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Maerker - Allgemeines

 Plattform zur elektronischen Mitteilung von Infrastrukturproblemen — jedoch kein Forum
zum Meinungsaustausch

» Serviceversprechen der Stadtverwaltung — Erstreaktion innerhalb von drei Arbeitstagen
« Einfachheit: Ampel-Prinzip

« Eingabe im Internet und Gber mobile Apps

» Verwaltungsebenen Ubergreifend und vernetzt

» Jeder Blrger, der seine Daten hinterlasst, erhalt eine direkte Antwort und wird tber den
weiteren Verfahrensweg informiert



Maerker — Zahlen, Daten, Fakten... sngr oo

Kategorien
’ eingetragen 0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
1
0% ABFALL/MULL
angenommen
16 ABWASSER/WASSER
3%
in Arbeit GERUCHSBELASTIGUNG
13
3% OFFENTLICHES GRUN/SPIELPLATZ
erledigt STRARENLATERNEN
308
65% STRAREN UND WEGE

TIERE/UNGEZIEFER

TOURISTISCHE RAD- UND WANDERWEGE

VANDALISMUS

W eingetragen M angenommen in Arbeit Merledigt ®abschlieRend bearbeitet
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Griun/Gelb — der Missstand
kann durch die ortliche
Verwaltung nicht beseitig
werden

= Aus Sicht des Birger —

= Aus Sicht der Verwaltung —
abschliel3end bearbeitet
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