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1 Praambel

Die Stadt Cottbus/Chésebuz filhrt fiir den Landkreis Spree-Neie (Wokrejs Spriewja-
Nysa) die Aufgabe der Adoptionsvermittlungsstelle gemaR § 2 AdVermiG auf Grund-
lage einer mandatierenden 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung durch. Hierbei verar-
beitet sie eine Vielzah! personenbezogener Daten auf Grundlage eines Vertrags zur
Auftragsverarbeitung (Art. 28 DSGVO). GemaR Art. 28 Abs. 3 lit. d DSGVO hat die
Stadt Cottbus/Chésebuz alle technischen und organisatorischen Mallhahmen zu er-
greifen, um die Sicherheit bei der Verarbeitungstétigkeit fir den Landkreis Spree-
NeiRe (Wokrejs Spriewja-Nysa) gewahrleisten zu kénnen. Die Vorgaben dieser Mal-
nahmen ergeben sich aus den Vertragswerken, insbesondere aus den technischen
und organisatorischen MaBnahmen (TOM) i. S. d. Art. 32 DSGVO fiir Datenverarbei-
tung Adoptionsvermittlungsstelle Landkreis Spree-Neile (Wokrejs Sprjewja-Nysa) i.
d. F.v. 10.03.2021, Version 1.0.

Das vorliegende Datenschutzkonzept dient als Nachweis, die vom Landkreis Spree-
NeiBe (Wokrejs Spriewja-Nysa) vorgesehenen Anforderungen durch entsprechende
MaRnahmen umgesetzt zu haben. Zudem dient das Konzept der Rechenschafts-
pflicht (Art. 5 Abs. 2 DSGVO).

2 MaRnahmen

2.1 Vertraulichkeit

2.1.1 Zutrittskontrolle

2.1.1.1 Manuelle SchlieBsystem

Die Stadt Cottbus/Chésebuz verfiigt in dem betreffenden Bereich Uiber ein manuelles
SchlieBsystem. Die Schilisselverwaltung erfolgt auf Grundlage der Dienstanweisung
Schltisselordnung (DA 11_10_11).

Anzumerken ist, dass das SchlieRsystem Uber keinen ausreichenden patentrechtli-
chen Schutz mehr verfliigt (Ablauf 2015) und dahingehend im Schutzniveau ge-
schwécht ist. Der technische Kopierschutz sei hingegen gegeben. Weiter ist darauf
hingewiesen, dass durch Verlust eines Generalschliissels nicht auszuschlieBen ist,
dass das Sicherheitssystem kompromittiert sein kénnte.

2.1.1.2 Besucherbegleitung

Eine durchgéngige Besucherbegleitung im gesamten Objekt ist nicht gewéhrleistet.
Jedoch dirfen sich fremde Personen nicht unbeaufsichtigt in Biiro- oder sonstigen
R&aumen, in denen personenbezogene Daten aufbewahrt werden, verweilen (Punkt
6.1 Abs. 3 S. 4 und Abs. 5 Dienstanweisung Datenschutz und Informationssicherheit
(DA 11_01_6)).

2.1.1.3 Sorgfaltspflicht Auswahl Sicherheitspersonal

Die Auswahl der Sicherheitsdienstleister/-innen erfolgt nach den géngigen vergabe-
rechtlichen Kriterien der Zuverldssigkeit und Leistungsfdhigkeit. Die Sicherheits-
dienstleister/-innen werden durch Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 Abs.
3 DSGVO an die Anforderungen der Stadt Cottbus/Ché$ebuz gebunden.
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2.1.1.4 Sorgfaltspflicht Auswahl Reinigungspersonal

Die Auswahl der Reinigungsdienstleistungsunternehmen erfolgt nach den géngigen
vergaberechtlichen Kriterien der Zuverlassigkeit und Leistungsféhigkeit. Vertrage zur
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO werden regelmafig nicht ge-
schlossen, da Reinigungspersonal keinen Zugang zu bzw. Zugriff auf personenbezo-
gene Daten erhalt und somit keine Auftragsverarbeitung stattfindet. Hierzu werden
die SicherheitsmaRnahmen des unbeaufsichtigten Verweilens fremder Personen und
dauerhaften VerschlieBens personenbezogener Daten und sonstiger sensibler Infor-
mationen in Aktenschrinken (Punkt 6.1 Abs. 3 S. 4 und Abs. 5 DA II_01_6), zu de-
nen das Reinigungspersonal keinen Zugang hat, als GegenmaRnahmen als ausrei-
chend angesehen.

2.1.1.5 Weiterfuhrende MalRnahmen

Das Objekt, in dem die Adoptionsvermittlungsstelle angesiedelt ist, wird durch Video-
tiberwachungsmaRnahmen geschiitzt. Ferner befindet sich ein Pfortendienst im Ob-
jekt. Als Zutrittskontrolle sind MaRnahmen zur Sichtauthentifizierung (Dienstauswei-
se) und ein Anmeldemanagement etabliert.

Der Auftragsverarbeiter fiir IT-Dienstleistungen (DIKOM) ist durch Vertrag zur Auf-
tragsverarbeitung (Art. 28 Abs. 3 DSGVO) an die Regelungen der Stadt Cott-
bus/Chosebuz gebunden. Die Sicherheitsmalnahmen richten sich nach dem BSI-
Standard 200-2, die u. a. Zutrittssicherheitsregelungen umfassen.

2.1.2 Zugangskontrolle

2.1.2.1 Identitats- und Berechtigungsmanagement

2.1.2.1.1 Authentisierung (Benutzername, Passwort)

Die Stadt Cottbus/Chosebuz ist an die BSI-Standards 200-1 bis 200-3 gebunden
(§§ 12, 16 BbgEGovG). Diese umfassen Anforderungen an ein Identitdts- und Be-
rechtigungsmanagement (ORP.4 IT-Grundschutz-Kompendium), welches fur die
Systemzugénge zu den IT-Komponenten flaichendeckend im betreffenden Bereich
durch verschiedene An- und Abmeldeprozesse gewéhrleistet ist (Fachbereich Ver-
waltungsmanagement). Als Authentisierungsmittel kommt eine Benutzername-
Passwort-Kombination zum Einsatz.

2.1.2.1.2 Berechtigungsverwaltung

Die Zuweisung und Entziehung von Rollen und Rechten erfolgt gegeniiber dem ex-
ternen IT-Dienstleister durch betriebsiblichen Ticket-Prozess, der durch die zugrun-
deliegenden Vertrage zur Auftragsverarbeitung geregelt ist.

2.1.2.1.3 Passwortkonvention

Zum gegenwartigen Zeitpunkt gilt als Passwortkonvention geméfR Dienstanweisung
IT-Arbeitsplatz, Punkt 8 der Richtlinie IT-Nutzung fir die Systemzugénge eine Min-
destldnge von 15 Stellen (geplant Kiirzung auf 12 Stellen). Zur Gewahrleistung der
Komplexitat soll das Passwort mindestens drei der vier gédngigen Kategorien (Grof3-
buchstaben, Kleinbuchstaben, Sonderzeichen, Ziffer) umfassen. Ein regelméBiger
Wechsel ist, entsprechend h. M. (vgl. ORP.4.A22, A23 IT-Grundschutz-Kompendium)
nicht vorgesehen.
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Andere Passworter (bspw. Fachanwendungen), die nicht den Anforderungen ent-
sprechen, sollen zukiinftig durch Auffangnorm der DA 1I_01_6 entsprechend der An-
forderungen des ORP.4 (bspw. durch regelmaRigen Wechsel) als sichere Passworter
gestaltbar gemacht werden.

2.1.2.2 Anti-Viren-Software (Server, Clients, mobile Endgerate)

Samtliche IT-Komponenten sind mit entsprechender Anti-Viren-Software ausgestat-
tet. Die Stadt Cottbus/Chésebuz betreibt selbst keine Server- und Client-Technik in
eigener Verantwortung und hat per Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28
Abs. 3 DSGVO die Anforderung an den DIKOM delegiert. Die Endgeréte sind mit
Trend Micro Security Agent versehen, was einen zuverldssigen Anti-Viren-Schutz
gewdhrleistet.

——Mobile Endgerite; sofern-Sie-als-Clients-betrieben-werden-(Notebooks;-Fablets) wer-—- ———
den nach den Client-Anforderungen behandelt.

Smartphones werden per Mobile-Device-Management (MDM) verwaltet. Da fur die
(ausnahmslos) betriebenen iPhones mit iOS keine sinnvollen Einsatzgebiete mit Anti-
Viren-Software gegeben sind, erfolgt kein gesonderter Einsatz auf den Endgeraten.
Die damit verbundenen Risiken wurden in einer Beurteilung des MDM bewertet und
{ibernommen.

2.1.2.3 Firewall

Die Stadt Cottbus/Chdésebuz betreibt keine eigenen Firewalls in dem betreffenden
Arbeitsgebiet. Die Anforderungen an sichere Firewalls (NET.3.2 IT-Grundschutz-
Kompendium) sind auf den Auftragsverarbeiter gemaf Vertrag nach Art. 28 Abs. 3
DSGVO (bertragen. Es sind entsprechende Firewalls und Firewall-Konzepte im Ein-
satz.

2.1.2.4 Intrusion-Detection-System

Die im Einsatz befindliche Anti-Viren-Software (Trend Micro Security Agent) umfasst
Elemente eines Intrusion-Detection-System. Die Angriffserkennung ist im Sinne der
Auftragsgeberin ausreichend.

2.1.2.5 Verschlisselung Datentréager

Alle mobilen Endgeréte sind durch technische Voreinstellung mit einer Datentrager-
verschliisselung vorgesehen. Notebooks werden durch technische Administration
des vertraglich gebundenen Auftragsverarbeiters nur Endgeréateverschlisselt ausge-
geben. Die Prozesse einschlieBlich Test- und Abnahmeverfahren sind einschlagig
geregelt. Smartphones werden per MDM mit der iOS-Verschliisselung voreingestelit
und unveranderbar verschlusselt.

Sonstige hardwareverschliisselte Datentrédger (USB-Sticks) werden durch die Fach-
bereiche dezentral verwaltet. Es gelten organisatorische Regelungen, dass andere,
als hardwareverschliisselte Datentrager, nicht genutzt werden diirfen, um personen-
bezogene Daten oder andere sensitive Informationen zu speichern (Punkt 16 DA IT-
Arbeitsplatz, Punkt 6.2.6 DA 11_01_6).

2.1.2.6 Verschlisselung Smartphones

Smartphones werden durch administrative Vorgaben per MDM ausschlielich ver-
schliisselt betrieben (vgl. Nr. 28 lit. b Sicherheitsrichtlinie Smartphones).
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2.1.2.7 Sperre externe Schnittstelle (USB)

Die organisatorischen Regelungen verbieten den Anschluss privater Endgeréte via
USB (Punkt 11 RL IT-Nutzung, Punkt 6.2.1 lit. d DA 1I_01_6).

2.1.2.8 Automatische Desktopsperre

Beim Verlassen des IT-Arbeitsplatzes ist der Bildschirm zu sperren (Punkt 13 RL IT-
Nutzung). Es ist sicherzustellen, dass Regelungen tber den Zugang zu IT-Systemen
geschaffen werden, die auch Regelungen iiber die manuelle Sperrung von IT-
Geréaten durch den Beschiftigten einschlieBen. Die Zeit bis zur automatischen Sper-
re soll 10 Minuten nicht Gberschreiten (Punkt 14 RL IT-Nutzung).

2.1.2.9 Verschlisselung Notebooks/Tablets

Notebooks und Tablets werden ausschlieBlich verschliisselt (Full Disk Encryption)
ausgegeben, sofern es sich bei den Endgeréaten tiber Lenovo ThinkPads handelt, die
tber den DIKOM beschafft, verwaltetet und ausgegeben werden. Dies ist der Regel-
fall, jedoch ist nicht liickenlos ausgeschiossen, dass andere Geréte eingesetzt wer-
den. fiir den Bereich der Adoptionsvermittlung ist durch den Fachbereich 51 Jugend-
amt zu regeln, dass ausschlieBlich die o. g. Gerate eingesetzt werden. Die Ver-
schliisselung erfolgt durch die BIOS-gestutzte FDE-Lésung, fiir die ein Festplatten-
kennwort (vier Ziffern) festgelegt ist, welches nur den Nutzer/-innen bekannt ist. Ein
regelmafRiger Wechsel ist nicht etabliert. Das Masterpasswort ist ausschlieflich dem
DIKOM bekannt.

Eine Nutzung von Notebooks/ Tablets ist fiir die Adoptionsvermittlungsstelle aktuell
nicht vorgesehen.

2.1.2.10 Léschen und Vernichten

Die Stadt Cottbus/Chdsebuz verfiigt iiber kein vollstédndiges Ldsch- und Vernich-
tungskonzept. Die Léschung elektronischer Endgerate, die (iber den DIKOM bereit-
gestellt werden, erfolgt nach dem vertraglich vereinbarten Mindeststandard DIN
66399 Schutzklasse 2, Sicherheitsstufe 4, insb. durch Standard DoD 5220.22-M.

Fir die Vernichtung papiergebundener Datentréger sind ausschlielich Aktenvernich-
ter — oder sofern Dienstleistungsunternehmen nach Art. 28 DSGVO beauftragt wer-
den — einzusetzen, die nach DIN 66399 die Schutzklasse 2, Sicherheitsstufe 4 erfiil-
len. Zum gegenwartigen Zeitpunkt erfolgt die Vernichtung per Aktenvernichter IDEAL
4002 CC mit Sicherheitsstufe P-4 (4 x 40 mm), der die Anforderung erfullt. Die ge-
maR Art. 28 Abs. 3 DSGVO gebundene Auftragnehmerin, die mit der Vernichtung
groBer Mengen beauftragt ist, vernichtet die Unterlagen nach DIN 66399 P-3, die
durch Verwirbelungstechnik Sicherheitsstufe P-4 erfillt.

2.1.3 Zugriffskontrolle

Externer Aktenvernichter

Siehe Kapitel 2.2.10: Die externe Aktenvernichterin ist durch Vertrag zur Auf-
tragsverarbeitung nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO vertraglich gebunden. Erkenntnisse
Uber Zertifizierungen, insbesondere nach DIN 66398 und 66399 liegen keine vor. Die
Verbringung und Vernichtung des Schriftgutes werden in dieser Form von der Auf-
traggeberin anerkannt.
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2.1.4 Trennungskontrolle
Es wurden keine MaRnahmen durch den Auftraggeber festgelegt.

Die Trennung zwischen personenbezogenen Daten des Auftraggebers und der Auf-
tragnehmerin erfolgt nach logischer Zuordnung in gesonderten Akten und Aufbewah-
rungsbehéltnissen.

2.1.5 Pseudonymisierung und Verschliisselung
Es wurden keine MalRnahmen durch den Auftraggeber festgelegt.
Pseudonymisierung und Verschliisselung werden in betrieblicher Ubung eingesetzt.

Also Verschlisselungsméglichkeiten fiir digitalen Schriftverkehr stehen der Auftrag-
nehmerin S/MIME, ein HTTPS-verschliisselter Transferserver sowie verschlisselte
Dokumenten-Anhénge zur Verfligung.

2.2 Integritat
2.2.1 Weitergabekontrolle

2.2.1.1 Einsatz von VPN

Sofern Zugriffe auf das virtuelle Systeme der Auftragnehmerin von auf3en erforderlich
sind, werden diese ausschlieRlich per VPN zugelassen. Die Zugriffe erfolgen nach
betrieblicher Ubung. Der Aufbau eines entsprechenden Regelwerkes und die Etablie-
rung notwendiger Prozesse befinden sich seit geraumer Zeit im Aufbau. Die beste-
henden Regelungen werden von der Auftraggeberin anerkannt. Zugriffe auf die
Exchange-Server (Sync per Smartphones) erfolgt ausschlieBlich per Mobile-Device-
Management gemaf Sicherheitsrichtlinie Smartphones.

2.2.1.2 Sichere Transportbehéiter

Der Fachbereich 51 Jugendamt verfliigt gegenwartig Uber einen sicheren Transport-
behalter. Grundsitzlich ist die Aktenverbringung untersagt, sofern die Natur des Ge-
schaftsgangs oder andere Notwendigkeiten dies nicht unabdingbar machen (Punkt
6.1 Abs. 6 DA Il_01_6). Sofern die Verbringung von Schriftgut erforderlich werden
sollte, ist eine solche nur nach den Vorgaben der Datenschutz- und Informationssi-
cherheitsrichtlinie ,Aktenverbringung“ zulassig.

2.2.2 Eingangskontrolle

Es wurden keine MaRnahmen zur Eingangskontrolle durch den Auftraggeber festge-
legt.

2.3 Verfiigbarkeit und Belastbarkeit (Verfiigbarkeitskontrolle)

2.3.1 Feuer- und Rauchmeldeanlage

Das Objekt ist mit einer Sprinkler-Léschanlage, Handfeuermelde-Anlage, Rohr- und
Diisensystem, Brandmeideanlagen (automatische Brandmelder, Handfeuermelder,
Alarmsirenen, elektroakustische Alarmierungseinrichtungen, Lautsprecher) versehen
(Brandschutzordnung Spree-Galerie Cottbus).
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2.3.2 Backup- und Recovery-Konzept

Der DIKOM ist per Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO zur
Gewihrleistung von DatensicherungsmafRnahmen verpflichtet. Hierzu liegt ein Da-
tensicherungskonzept zu Grunde (EVB-IT-Servicevertrag SVC-DIKOM-2020/07 v.
21.02.2021, Leistungsbeschreibung, Kapitel 2.1.15 sowie Anlage ,Datensicherungs-
konzept‘). Das Konzept umfasst eine Backupstrategie.

2.4 Verfahren zur Uberpriiffung, Bewertung und Evaluierung

2.4.1 Datenschutz-MalBhahmen

2.4.1.1 Wirksamkeitsprufung
Es sind keine Prozesse zur Umsetzung der Wirksamkeitsprufung etabliert.

2.4.1.2 Datenschutzbeauftragter
Die Stadt Cottbus/Chééebuz hat einen Datenschutzbeauftragten benannt:
vgl. www.cottbus.de/datenschutz

2.4.1.3 Schulungsmafinahmen

Vor der ersten Verarbeitungstétigkeit jeder/-s Beschaftigten ist eine Verpflichtung auf
den Datenschutz gemaR Art. 29 DSGVO durchzufiihren (Punkt 5.5.1 Abs. 1 DA
[l_01_6). Fiir den betreffenden Bereich erfolgt dies durch sogenannten ,Laufzettel-
Prozess* des Fachbereichs 11 Personal- und Organisationsmanagement durch den
Datenschutz- und Informationssicherheitsbeauftragten.

Ferner haben die jeweiligen Bereiche den erforderlichen Schulungsbedarf zum Da-
tenschutz zu ermilleln und entsprechende Schulungsangebote zu etablieren und zu
unterbreiten. Das zentrale Seminarangebot der Stadt Cottbus/Chésebuz sieht allge-
meine Datenschutzschulungen fiir alle Beschaftigten vor (Seminarkatalog 2021, Ka-
pitel 8, DS 1 bis DS 4). Die Inanspruchnahme der Angebote obliegt den Fachberei-
chen bzw. den jeweiligen Beschaftigten.

Der Fachbereich 51 Jugendamt etabliert gegenwartig ein eigenes Seminarkonzept
zum Datenschutz, welches im regelméaRigen Wechsel zu verschiedenen Daten-
schutzthemen sowohl intern als auch extern angeboten werden soll.

2.4.1.4 SensibilisierungsmafRnahmen

Die Anforderungen des Datenschutzes werden wéhrend der Einarbeitung neuer Be-
schéftigter berlicksichtigt.

Ferner erfoigt die Vermittlung wesentlicher oder anlassbezogener Ansétize in den
Dienstberatungen.

Auf dem gemeinsamen Laufwerk befinden sich Datenschutzhinweise im Qualitats-
handbuch sowie in den jeweils zutreffenden Datenschutzdokumentationen.

Zentrale Hinweise, Anregungen und Empfehlungen werden unverziiglich an die Be-
schaftigten Gber- und im Bedarfsfall gesondert vermittelt.
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2.4.1.5 Informationssicherheitsbeauftragter

Die Stadt Cottbus/Chésebuz hat einen Informationssicherheitsbeauftragten benannt.
Diese Funktion wird durch den Datenschutzbeauftragten in Personalunion wahrge-
nommen (vgl. Punkt 3.1 DA 11_01_6).

2.4.1.6 Datenschutz-Folgenabschétzung

Sofern der Auftraggeber die Durchfiihrung einer DSFA fur erforderlich erachtet, wird
die Auftragnehmerin die dafiir notwendigen Informationen an den Auftraggeber tGber-
geben. Die Verantwortung fur die Durchfiihrung, insbesondere Analysen, Bewertun-
gen und erforderliche MaBnahmen verbleiben im Auftragsverhéltnis bei dem Auftrag-
geber.

2.4.1.7 Informationspflichten Artt. 13, 14 DSGVO

Die Auftragnehmerin hat einen gangigen Prozess zur Einhaltung der Pflichtinformati-
onen nach Arit. 13, 14 DSGVO etabliert. Die informationen werden, sofern vorhan-
den, unter www.cottbus.de/datenschutz > Informationspflichten veréffentlicht. Sobald
der Auftraggeber die notwendigen Informationen zur Verfiigung stellt, werden diese
dort veroffentlicht oder auf den Seiten des Auftraggebers verlinkt.

2.4.1.8 Prozess Betroffenenrechte

Fir die Geltendmachung der Betroffenenrechte sind keine konkreten Regelungen
etabliert. Es gelten insofern die abstrakten Regelungen nach Punkt 6.6 DA 11_01_6.
Somit sind solche Verlangen durch den Fachbereich 51 Jugendamt dezentral zu be-
arbeiten.

2.4.2 |T-Stérungsmanagement

2.4.2.1 Firewall

Der DIKOM ist als Auftragnehmer per Vertrag nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO zum Be-
trieb einer Firewall verpflichtet. Zum Einsatz kommt eine Firewall-Lésung der Barra-
cuda Networks Inc.

2.4.2.2 Spamfilter

Der DIKOM ist als Auftragnehmer per Vertrag nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO zum Be-
trieb eines Spamfilters verpflichtet. Der SMILTER ist in der Firewall-Lésung integriert.

2.4.2.3 Virenscanner

Der DIKOM ist als Auftragnehmer per Vertrag nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO zum Be-
trieb eines Virenscanners verpflichtet. Zum Einsatz kommt der Apex One Security
Agent von Trend Micro.

2.4.2.4 Sicherheitsvorfélle

Fur die Erkennung, Meldung, den Umgang, die Einbindung entsprechender Stellen,
Dokumentation und Nachbearbeitung von Sicherheitsvorfallen kommt ein zentraler
Prozess zur Anwendung. Meldepflichten ergeben sich dabei aus Punkt 5.1 Abs. 3
und Punkt 6.3 der DA 1i_01_6 sowie das konkrete Vorgehen aus der darauf basie-
renden Datenschutzrichtlinie Datenschutzverletzung.
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Zudem ist gegenwartig der Aufbau eines internen Computer-Ereignis- und Reaktions-
Teams (CERT _intern) in Planung (Entwurf 1.0.5 zu Punkt 6.3 DA 11_01_6 zur Umset-
zung des § 16 Abs. 2 S. 3, 4 BbgEGovG), welches die Vorgaben ergénzt bzw. even-
tuelle Melde- und Behebungsliicken schlielen soll.

2.4.3 Datenschutzfreundliche Voreinstellungen

2.4.3.1 Datenminimierung

Der Datenminimierungsgrundsatz ist als Grundsatz durch Punkt 4.2 DA [|_01_6 im
Allgemeinen etabliert. Die praktische Umsetzung und der Erlass entsprechender Re-
gelungen in der konkreten Arbeitsweise obliegt dem Fachbereich 51 Jugendamt.

2.4.3.2 Widerrufsrecht

Erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten ausnahmsweise auf Grundlage
einer Einwilligung, so ist der gesetzlich vorgesehene Widerrufsprozess einzurdumen.
Da die Einwilligungslésung im hoheitlichen Handeln als Ultima ratio gilt, erfolgen kei-
ne tiefgreifenden zentralen Regelungen dazu. Der Fachbereich 51 Jugendamt hat
Einwilligungsiésungen an den verbindlich angeordneten Empfehlungen nach Anlage
1 zur DA 11_01_6 zu etablieren.

2.4.4 Auftragskontrolle

Es wurden keine MaBnahmen zur Auftragskontrolle durch den Auftraggeber festge-
legt.

Cottbus, ...

Fachbereich 51 Jugendamt
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